IMESB

NUCLEO DE EXTENSAO E PESQUISA (NUPES)

Modelo para elaboracdo de projeto de pesquisa

Instituto Municipal de Ensino Vitorio Cardassi

Rua Nelson Domingos Madeira 300, Parque Eldorado
Bebedouro — CEP 14.706

Telefone 17-33459366

Cidadaos Invisiveis

Politicas publicas

Prof. Dra. Regina Celia de Souza Beretta




Professores colaboradores

Resumo

Este projeto busca ampliar a compreensao sobre a problematica das pessoas em situacao de rua, partindo da analise
da sociedade contemporanea, centrada no lucro, no consumo e na precarizacao do trabalho, que produz diariamente
pessoas subalternizadas socialmente, com dificuldades de superacéo de processos de exclusdo. Busca-se identificar
em Bebedouro quem sdo essas pessoas, Como vivem e como sao vistas. A realidade social dessa populacdo aponta
para inimeras violagdes de direitos e para a elaboracéo de estratégias de sobrevivéncia pela populacdo que vive nas
ruas. Esse projeto propde uma pesquisa de campo para desvelar a dimenséo dessa problematica no municipio de
Bebedouro, culminando com a articulacdo da rede intersetorial, na tentativa de enfrentar o estigma e o preconceito
vivenciados por individuos em situacao de rua, oportunizando o acesso aos direitos e as politicas publicas de
educacao, saude, assisténcia social, habitacéo, entre outros.

Justificativa

Considerando a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS. A PNAS reconheceu a aten¢ao a populacdo em
situacao de rua no ambito do SUAS. De acordo com a PNAS (2004), “no caso da protegao social especial, a populagao
em situagao de rua serao priorizados os servigos que possibilitem a organizagdo de um novo projeto de vida, visando
criar condi¢des para adquirirem referéncias na sociedade brasileira, enquanto sujeitos de direitos” (p.37).

Considerando a Lei n® 11.258 de 2005, que inclui, no paragrafo unico do Artigo 23 da Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS, a prerrogativa de que, na organizacao dos servi¢cos da Assisténcia Social, deverdo ser
criados programas destinados as pessoas em situacao de rua.




Considerando Decreto s/n°, de 25 de outubro de 2006 — instituiu o Grupo de Trabalho Interministerial (GTI),
coordenado pelo MDS, com a finalidade de elaborar estudos e apresentar propostas de politicas publicas para a
inclusédo social da populacdo em situacao de rua.

Considerando Portaria MDS n° 381, de 12 de dezembro de 2006— assegurou recursos do cofinanciamento federal
para municipios com mais de 300.000 habitantes com populacdo em situacao de rua, visando apoio a oferta de
servigos de acolhimento destinados a este publico.

Considerando a Resolugéo do Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS n° 109, de 11 de novembro, de
2009 — Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. Documento que tipifica 0s servicos socioassistenciais em
ambito nacional, dentre os quais 0s servicos destinados ao atendimento a populagdo em situacdo de rua na Protecdo
Social Especial - PSE: Servico Especializado em Abordagem Social; Servigo Especializado para Pessoas em Situacéo
de Rua; Servigco de Acolhimento Institucional (que incluem adultos e familias em situacédo de rua) e Servico de
Acolhimento em Republica (que inclui adultos em processo de saida das ruas).

Considerando o Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009 — instituiu a Politica Nacional para a Populacdo em
Situacdo de Rua e o seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento.

Considerando a Instru¢cdo Operacional conjunta Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS e Secretaria
Nacional de Renda e Cidadania - SENARC N° 07, de 22 de novembro de 2010 — que relne orientacdes aos
municipios e Distrito Federal para a inclus&o de pessoas em situacéo de rua no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal.

Considerando a Resolucao da Comissao Intergestores Tripartite — CIT n® 7, de 07 de junho de 2010 - pactuou
critérios de partilha de recursos do cofinanciamento federal para a Expanséo dos Servigos Socioassistenciais 2010.
Destinou, pela primeira vez, recursos do cofinanciamento federal para a oferta do Servigo Especializado para Pessoas
em Situacdo de Rua, ofertado no Centro de Referéncia para Populacdo em Situagcdo de Rua, em municipios com mais
de 250.000 habitantes e Distrito Federal.




Considerando a Portaria N° 843, de 28 de dezembro de 2010 — Dispde sobre o cofinanciamento federal, por meio do
Piso Fixo de Média Complexidade - PFMC, dos servigos socioassistenciais ofertados pelos Centros de Referéncia
Especializados de

CENTRO POP Centro de Referéncia Especializado para Populacédo em Situacao de Rua.

A globalizacao e o avanco tecnoldgico, que tém alcancado as diferentes sociedades contemporaneas, tém gerado
consequUéncias negativas, configuradas na reproducédo de desigualdades sociais e na falta de garantias sociais para
grande parcela da populacéo. Neste inicio do século, constata-se que a civilizagdo, ao longo dos anos, nao foi capaz de
constituir um pacto que trouxesse melhorias sociais. A desigual distribuicdo de bens sociais, a discriminacgéo, o
desrespeito as diferencas, a incerteza, a involugcdo de valores ndo sdo anomalias, mas constituintes do pensamento
globalizado e do processo econémico em curso. (COSTA,2005.p. 1).

As politicas publicas dotadas pelos diferentes governos no Brasil, implementaram de ac¢des de carater nitidamente
focalista, que ndo resultaram em resultados efetivos na condi¢cdo de vida da populacao, nos dias de hoje, ndo ha lugar
para todos no mercado.

Castel (1997, p. 28-29) alerta para os “sobrantes” da sociedade de mercado que exige das classes trabalhadoras uma
amplitude variada de novos conhecimentos e préticas, que respondam as novas exigéncias da competitividade, da
concorréncia e da reducédo de oportunidades e de emprego das mudancas do mundo do trabalho. As pessoas em
situacdo de rua nao participam do processo de producao e circulacdo de mercadorias e estdo entre os sobrantes do
mercado.

A populacédo em situacao de rua se caracteriza como um grupo populacional heterogéneo, composto por pessoas com
diferentes realidades, mas que tém em comum a condi¢cdo de pobreza absoluta e a falta de pertencimento a sociedade
formal. S&o homens, mulheres, jovens, familias inteiras, grupos, que tém em sua trajetoria alguma atividade laboral
hoje perdida, mas que foi importante na constituicdo de suas identidades sociais.




Grande parte consome drogas com frequéncia, ocasionando a dependéncia quimica. Assim a alimentacéo fica em
segundo plano. Sao pessoas desprovidas de emprego, familia, vitimas de violéncia, acometidas de doenca mental, na
maioria das vezes usuarias de alcool e outras drogas..

Contréarias as recomendacdes legais, 0 que se tem visto é a opcéo, pelo poder publico, de verdadeiros depositos
humanos, onde as pessoas permanecem misturadas, inclusive com perigo de contagio de moléstias graves. As
operacoes realizadas pelo Poder Publico, no sentido de conduzir as pessoas em situagcao de rua para tais abrigos,
parecem evidenciar a intencao de "higienizacao" dos logradouros publicos, em franco descumprimento as garantias
constitucionais.

O processo de exclusdo que os atingiu é complexo se caracteriza pela perda do emprego, rompimento de lagos
afetivos, uso de substancias quimicas, doencas mentais, falta de pertencimento social, perda de auto estima, entre
outros que afetaram o seu projeto de vida, fazendo —os do espaco da rua local de sobrevivéncia e moradia.

Essa populacdo desesperancosa frequenta os abrigos e albergues disponiveis na rede de Assisténcia Social, politica
social, que n&o consegue dar conta da complexidade das demandas postas no atendimento dessa populagdo, a
despeito do avanco da Politica Nacional da Populacdo de Rua e do préprio Sistema Unico de Assisténcia Social.

O Decreto n° 7.053, de 2009, instituiu a politica nacional para a populacdo em situacao de rua.

"Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, a ser implementada de acordo com o0s
principios, diretrizes e objetivos previstos neste Decreto.

Paragrafo unico. Para fins deste Decreto, considera-se populacdo em situacéo de rua o grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, 0s vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como
espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para




pernoite temporario ou como moradia provisoria.

Art. 2° A Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua sera implementada de forma descentralizada e
articulada entre a Unido e os demais entes federativos que a ela aderirem por meio de instrumento proprio.

Paragrafo unico. O instrumento de adesao definira as atribuicdes e as responsabilidades a serem compartilhadas.
()

Art. 5° S&o principios da Politica Nacional para a Populacdo em Situacao de Rua, além da igualdade e equidade:
| - respeito a dignidade da pessoa humana,;

Il - direito a convivéncia familiar e comunitaria;

[l - valorizacao e respeito a vida e a cidadania;

IV - atendimento humanizado e universalizado; e

V - respeito as condicfes sociais e diferencas de origem, raca, idade, nacionalidade, género, orientacdo sexual e
religiosa, com atencao especial as pessoas com deficiéncia.

Art. 6° Sao diretrizes da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua:
| - promocéao dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais;
Il - responsabilidade do poder publico pela sua elaboracéo e financiamento;

[l - articulacéo das politicas publicas federais, estaduais, municipais e do Distrito Federal,




IV - integracdo das politicas publicas em cada nivel de governo;
V - integracdo dos esforcos do poder publico e da sociedade civil para sua execucao;

VI - participacdo da sociedade civil, por meio de entidades, foruns e organizacdes da populacdo em situacéo de rua, na
elaboracdo, acompanhamento e monitoramento das politicas publicas;

VII - incentivo e apoio a organizacéo da populacdo em situacao de rua e a sua participacdo nas diversas instancias de
formulacéo, controle social, monitoramento e avaliacdo das politicas publicas;

VIII - respeito as singularidades de cada territorio e ao aproveitamento das potencialidades e recursos locais e regionais
na elaboracéo, desenvolvimento, acompanhamento e monitoramento das politicas publicas;

IX - implantacdo e ampliacdo das ac6es educativas destinadas a superagéo do preconceito, e de capacitacdo dos
servidores publicos para melhoria da qualidade e respeito no atendimento deste grupo populacional; e

X - democratizacdo do acesso e fruicdo dos espacos e servigos publicos.
Art. 7° Sao objetivos da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua:

| - assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos servigcos e programas que integram as politicas publicas de
saude, educacao, previdéncia, assisténcia social, moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda;

Il - garantir a formacao e capacitacdo permanente de profissionais e gestores para atuacao no desenvolvimento de
politicas publicas intersetoriais, transversais e intergovernamentais direcionadas as pessoas em situacao de rua;

[l - instituir a contagem oficial da populacdo em situacao de rua;

IV - produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais, econdémicos e culturais sobre a rede existente de
cobertura de servigcos publicos a populagdo em situacéo de rua;




V - desenvolver a¢cfes educativas permanentes que contribuam para a formacé&o de cultura de respeito, ética e
solidariedade entre a populacdo em situacdo de rua e os demais grupos sociais, de modo a resguardar a observancia
aos direitos humanos;

VI - incentivar a pesquisa, producéo e divulgacdo de conhecimentos sobre a populacdo em situacao de rua,
contemplando a diversidade humana em toda a sua amplitude étnico-racial, sexual, de género e geracional, nas
diversas areas do conhecimento;

VII - implantar centros de defesa dos direitos humanos para a populacdo em situacao de rua;

VIII - incentivar a criacdo, divulgacéao e disponibilizacdo de canais de comunicac¢ao para o recebimento de denuncias de
violéncia contra a populagéo em situacéo de rua, bem como de sugestdes para o aperfeicoamento e melhoria das
politicas publicas voltadas para este segmento;

IX - proporcionar o acesso das pessoas em situacao de rua aos beneficios previdenciarios e assistenciais e aos
programas de transferéncia de renda, na forma da legislacéo especifica;

X - criar meios de articulacdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e o Sistema Unico de Satde para qualificar a
oferta de servicos;

Xl - adotar padréo basico de qualidade, seguranca e conforto na estruturacao e reestruturacdo dos servi¢cos de
acolhimento temporarios, de acordo com o disposto no art. 80;

XII - implementar centros de referéncia especializados para atendimento da populacdo em situacao de rua, no ambito
da protecéo social especial do Sistema Unico de Assisténcia Social,

X1l - implementar a¢des de seguranca alimentar e nutricional suficientes para proporcionar acesso permanente a
alimentacéo pela populacéo em situacéo de rua a alimentacéo, com qualidade; e

XIV - disponibilizar programas de qualificac&o profissional para as pessoas em situacéo de rua, com o objetivo de




propiciar 0 seu acesso ao mercado de trabalho.

Art. 8° O padrao basico de qualidade, seguranca e conforto da rede de acolhimento temporario devera observar limite
de capacidade, regras de funcionamento e convivéncia, acessibilidade, salubridade e distribuicdo geogréafica das
unidades de acolhimento nas areas urbanas, respeitado o direito de permanéncia da populacdo em situacéo de rua,
preferencialmente nas cidades ou nos centros urbanos.

8 1° Os servicos de acolhimento temporario serdo regulamentados nacionalmente pelas instancias de pactuacéo e
deliberacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

8 2° A estruturacao e reestruturacao de servigos de acolhimento devem ter como referéncia a necessidade de cada
Municipio, considerando-se os dados das pesquisas de contagem da populacdo em situagao de rua.

§ 3° Cabe ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, por intermédio da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, fomentar e promover a reestruturacao e a ampliacao da rede de acolhimento a partir da
transferéncia de recursos aos Municipios, Estados e Distrito Federal.

8 4° A rede de acolhimento temporario existente deve ser reestruturada e ampliada para incentivar sua utilizacéo pelas
pessoas em situacao de rua, inclusive pela sua articulagdo com programas de moradia popular promovidos pelos
Governos Federal, estaduais, municipais e do Distrito Federal."

Com a PNAS (2004), com a aprovacao do SUAS e da Tipificacdo dos servigos socioassistenciais, os albergues tendem
a desaparecer para que se possa ofertar outros servicos e acodes voltados ao restabelecimento da cidadania e
dignidade humana, pela via de acesso as politicas publicas e trabalho social com os individuos, familias e comunidade.
As Casas de Passagem e os Abrigo para adultos em situacéo de rua, co financiadas pelo governo federal e estadual,
vem se estruturando para superar a oferta acées pontuais e assistencialistas de fornecimento de pouso, roupa de
cama, cobertores, roupas, material de higiene e alimentacéao.

A nova proposta propde uma ampliacdo do olhar, quanto a compreensao das historias de vida, com atendimento em




pequenos grupos, individualizado e a articulacdo em rede intersetorial, na perspectiva da oferta de servicos para o
atendimento das dificuldades de reinser¢cdo social, ruptura de estigmas, retomada dos vinculos familiares e
comunitarios, atendimento medico psiquiatrico para dependentes quimicos e doentes mentais, qualificacdo para o
trabalho, além da atuacdo multidisciplinar dos profissionais que atuam junto as politicas publicas, realizando
encaminhamentos e atendimentos, garantindo novas bases para a convivéncia e insercao social.

O Centro POP volta-se, especificamente, para o atendimento especializado a populacdo em situacdo de rua,
devendo ofertar, obrigatoriamente, o Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua. Representa um
espaco de referéncia para o convivio grupal, social e para o desenvolvimento de relacdes de solidariedade,
afetividade e respeito.

Com a implantacdo do servico, os moradores de rua ou mesmo pessoas desaparecidas que sejam
encaminhadas por equipes do Busca Ativa para o Servi¢go de Atendimento Institucional Emergencial, receber&o
encaminhamento para higienizacdo, medicacdo, abrigamento (caso necessario) e também acompanhamento
multidisciplinar por parte de psicdlogos e assistentes sociais

A populacao de rua esta exposta as situacdes de risco e vulnerabilidade psicossocial, vivem geralmente em grupos, em
razéo dos riscos que enfrentam pela violéncia de que séo alvos, a despeito disso se mantém sozinhas.

O contexto social contemporaneo e a crise do mundo do trabalho agrava a situacdo da violacdo de direitos que
caracteriza a populacdo em situacdo de rua, vé-se que o caminho a ser seguido é a implementacdo de politicas
publicas capazes de ampliar a abrangéncia protetiva do Estado para com esse publico.

Objetivo Geral

Mapear, identificar e tracar um perfil das pessoas em situacéo de rua em Bebedouro

Obijetivos Especificos




Identificar as pessoas em situacédo de rua em Bebedouro

Conhecer as familias de origem, conflitos, situacfes de abandono, entre outros.

Compreender as historias de vida que levaram a ruptura de vinculos familiares e comunitarios.

Investigar o uso de drogas e alcool no processo de exclusdo social.

Tracar um perfil das pessoas em situacao de rua no municipio: Quem é, Como Vive, Como & vista.

Identificar servicos e programas no municipio que poderiam contribuir para a insergcéo social dessas pessoas.
Propor trabalho em rede socioassistencial no acesso a servi¢os publicos.

Metas

O projeto devera durar 9 meses, correspondente ao periodo letivo dos alunos interessados na participar da pesquisa.
Atingir 100% das pessoas em situacéo de rua.

Trabalhar no minimo com dois e no maximo com cinco alunos bolsistas, que deverado se dedicar 3 horas semanais para
as atividades do projeto.

Realizar a pesquisa de campo no prazo de trés meses.

Realizar estudos dos dados nos outros 6 meses.

Publico alvo

Pessoas que vivem nas ruas de Bebedouro, independente da naturalidade: populacao de rua, migrantes, treicheitos

Duracao do projeto

O projeto devera ser executado em 9 meses, correspondente ao periodo letivo dos alunos envolvidos. Abril a
Dezembro de 2016.

Local de execucéo do projeto

O projeto sera realizado no IMESB e no Departamento de Promoc¢éao Social do municipio.




Horarios

3 horas as quintas feiras

Cursos/alunos que podem participar do projeto®

Alunos do Servico social, Direito, Comunicacéo Social

Parcerias

Departamento de Promocéo Social

Departamento de Saude

Departamento de Educacgao

Entidades de acolhimento e cuidado de pessoas em situacao de rua
Prefeitura Municipal

Processos metodologicos

Aproximacao dos alunos com a temaética.

Capacitacéo e leitura de textos.

Os alunos deveréo realizar trabalho social nas ruas, com as equipes de promocao social, protecdo social especial, a fim
de identificar pessoas em situagéo de exclusédo social.

Contatos dos alunos com o publico alvo para o estabelecimento de vinculos.

Resultados esperados

Desvelar o problema das pessoas em situacao de rua em Bebedouro

! Priorizar alunos gue tenham bolsas PROESB.




Impacto académico e social

Aproximar os alunos da realidade social, compreendendo a dimensdo complexa dos processos de exclusao social.
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